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En la publicacién La revolucion de los datos masivos (2013), Viktor Mayer-Schéberger y Kenneth Cukier
nos explican que en 2009 se descubridé un nuevo virus de la gripe que recibié el nombre de HIN1.En
pocas semanas se propagd tanto que las autoridades sanitarias de todo el mundo temieron que se
produjera una pandemia global.

Dado que no existia ninguna vacuna, las autoridades decidieron que la mejor manera de combatir el
virus eraralentizar todo lo posible su propagacion. Para ello, primero debian localizar dénde se estaba
manifestando con mas fuerza. En Estados Unidos, los Centros de Control y Prevencién de Enfermeda-
des pidieron a los médicos que avisaran de nuevos casos de gripe, pero esta se propagaba a mayor
velocidad de la que se detectaba. Esto se debe a que gran parte de los pacientes tardaban dias en acudir
alos centros y los médicos a veces tardaban dias en enviar los informes.

La transmisién de la informacién, era lenta, por lo
que la enfermedad no dejaba de propagarse.

Casualmente, unas semanas antes de que el virus
alertara a las autoridades sanitarias, un grupo de
ingenieros de Google publicé un estudio gracias al
cual habian podido predecir la propagacién de la
gripe invernal (gripe comun) en Estados Unidos por
regiones, analizando las palabras que buscaba la
gente en internet. Dado que Google recibe mas de
tres mil millones de blusquedas diarias y todas son
archivadas, hay unaingente cantidad de informacion
disponible para analizar y comparar.

Google toma los cincuenta millones de términos mas comunes que buscan los ciudadanos norteameri-
canos y los comparé con los datos de los Centros de Control y Prevenciéon de Enfermedades sobre la
gripe estacional entre 2003 y 2008. La intencién era identificar a los enfermos de gripe por las busque-
das que hacian en internet como “remedios para la tos y la fiebre”.

De esta manera, cruzando los datos de las busquedas y los datos de los enfermos de gripe entre 2007 y
2008, pudieron dar con modelos matematicos que les permitieran predecir la propagacion de la gripe
casi en tiempo real basandose en las busquedas que se estaban realizando en internet.

Este método no es perfecto y en la actualidad no se utiliza, pero en aquella ocasion sirvié para que las

autoridades sanitarias supieran mas sobre el virus sin necesidad de que los enfermos llegaran a las
consultas, tan solo aprovechando el asombroso método de Google sobre los datos masivos.
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